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Resumen de ayuda financiera en lenguaje sencillo 
 
Peterson Health está comprometido a brindar ayuda financiera a las personas con necesidades de atención médica 
que no tienen seguro, que tienen un seguro insuficiente, que no son elegibles para un programa gubernamental o 
que de otra manera no pueden pagar la atención médica de urgencias necesaria según su situación financiera. 
Peterson Health es consecuente con su misión de brindar servicios de atención médica compasivos, de alta calidad 
y a precios razonables, y abogar por aquellos que no pueden pagar sus necesidades de atención médica. En 
Peterson Health, nos esforzamos por garantizar que la capacidad financiera de las personas que necesitan servicios 
de atención médica no les impida buscar o recibir atención. Brindaremos, sin discriminación, atención médica de 
urgencia a las personas, independientemente de su elegibilidad para recibir ayuda financiera y gubernamental. A 
las personas elegibles no se les cobrará más que los montos generalmente facturados por urgencias u otras 
atenciones médicas necesarias. 
 
Para solicitar ayuda financiera: 
Póngase en contacto con nuestros representantes de elegibilidad para obtener posibles ayudas gubernamentales 
en: 830.258.7744. Los representantes de elegibilidad están en el lugar para ayudarlo con este proceso. 

• Visite www.petersonhealth.com  
o Haga clic en Patients and Visitors (Pacientes y Visitantes) 
o Haga clic en Patient Financial Services (Servicios financieros para pacientes) 
o Haga clic en Downloads (Descargas) 

• Hable con un representante de acceso al paciente en cualquier ubicación de Peterson Health. 
• Póngase en contacto con la oficina comercial de lunes a viernes, de 8 a.m. a 5 p.m. al 830.258.7423 
• Solicitud por correo: 

Peterson Health 
ATTN: Financial Assistance Program 
551 Hill Country Dr. 
Kerrville, Texas 78028 
 

Para obtener una copia de la política de caridad completa de Peterson Health en inglés o español: 
• Visite www.petersonhealth.com  

o Haga clic en Patients and Visitors (Pacientes y Visitantes) 
o Haga clic en Patient Financial Services (Servicios financieros para pacientes) 
o Haga clic en Documents (Documentos) 

• Hable con un representante de acceso al paciente en cualquier ubicación de Peterson Health. 
• Póngase en contacto con la oficina comercial de lunes a viernes, de 8 a.m. a 5 p.m. al 830.258.7423 
• Solicitud por correo: 

Peterson Health 
ATTN: Financial Assistance Program 
551 Hill Country Dr. 
Kerrville, TX 78028 
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